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PROTOCOLO PARA LA PREVENCIÓN, ATENCIÓN Y DENUNCIA DE LA VIOLENCIA CONTRA 

LAS MUJERES, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN EL ÁMBITO ACADÉMICO 

Considerando 

Primero: Que la Comisión Nacional de los Derechos Humanos, emitió la recomendación 

general 43/2020 referente a la violación al acceso a la justicia e insuficiencia en la aplicación 

de políticas públicas en la prevención, atención, sanción y reparación integral del daño a 

personas víctimas directas e indirectas de feminicidios y otras violencias en el que 

recomienda a las y los titulares de las Universidades y Universidades Autónomas de los 

Estados a analizar sus protocolos y/o manuales, reglamentos o documentos homólogos para 

garantizar la máxima protección de los derechos humanos con perspectiva de género, 

identidad de género y orientación sexual, interculturalidad e interseccionalidad y que ante su 

incumplimiento se solicitará el inicio de procedimientos administrativos y penales que 

correspondan, realizar investigaciones relacionadas con violencia de género, diseñar un 

Protocolo de Atención a las Víctimas de Violencia por razón de Género aplicables a todas las 

unidades y áreas administrativas incluyendo la participación de alumnas, profesoras, 

investigadoras y personas administrativas, crear un programa anual de capacitación 

permanente e implementación de una campaña de difusión permanente sobre el derecho de 

las mujeres a una vida libre de violencia y los mecanismos con los que cuentan para hacerlos 

valer. 

Segundo: Que, en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de 

Yucatán, se establece en su artículo 2, fracción XII, que la violencia contra las mujeres es la 

acción u omisión por motivo de género, que tenga como resultado violencia económica, 

física, psicológica, sexual, estética, obstétrica o cause la muerte de la mujer, en términos del 

artículo 6 de esta ley; tanto en el ámbito privado como en el público. 

Tercero: Que la citada Ley, en el artículo 6, fracción V, establece que la violencia sexual es 

cualquier acción que pone en riesgo o lesiona la libertad, seguridad, integridad y desarrollo 

psicosexual de la mujer, incluyendo la violación, el acoso, el hostigamiento sexual, las 

miradas o palabras lascivas y la explotación sexual de la mujer y de su imagen. 

Cuarto: Que la mencionada Ley, en el artículo 7, fracción III, establece que la violencia escolar 

es la que ocurre dentro de los centros educativos, cuando las víctimas sean alumnas y los 

agresores, alumnos, docentes, directivos o cualquier otro trabajador del centro escolar. 

Quinto: Que la referida Ley, establece en su artículo 7, fracción VII, que la violencia digital, es 

cualquier acto realizado a través del uso de la tecnología de la información y comunicación 

(TIC), medio digital, redes sociales, u otra tecnología de transmisión de datos que de manera 

directa o indirecta facilite el intercambio de información entre personas, mediante 

conductas como el acoso, hostigamiento, amenazas, divulgación sin consentimiento de 

información privada, así como fotografías, textos, videos, datos personales sensibles, 

impresiones gráficas o sonoras con independencia de si son verdaderas o apócrifas, 

atentando en contra de la dignidad humana, imagen, integridad, intimidad, libertad, honor, 
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seguridad u otro derecho y causando sufrimiento psicológico, físico, económico o sexual 

tanto a las mujeres como a su familia, dentro de cualquier ámbito público o privado. 

Sexto: Que, conforme al artículo 9 de la Ley de Educación del Estado de Yucatán, las 

autoridades educativas, en el ámbito de su competencia, promoverán la cultura de la paz y no 

violencia para generar una convivencia democrática basada en el respeto a la dignidad de las 

personas y de los derechos humanos. Realizarán acciones que favorezcan el sentido de 

comunidad y solidaridad, donde se involucren los educandos, los docentes, las madres y 

padres de familia o tutores, así como el personal de apoyo y asistencia a la educación, y con 

funciones directivas o de supervisión para prevenir y atender la violencia que se ejerza en el 

entorno escolar. Por lo consiguiente establece en sus fracciones III, IV, VII y IX el de 

proporcionar atención psicosocial y, en su caso, orientación sobre las vías legales a la 

persona agresora y a la víctima de violencia o maltrato escolar, ya sea psicológico, físico o 

cibernético, así como a las receptoras indirectas de maltrato dentro de las escuelas; 

Establecer los mecanismos gratuitos de asesoría, orientación, reporte de casos y de 

protección y atención sicosocial y en su caso legal, para las niñas, niños, adolescentes y 

jóvenes que estén involucrados en violencia o maltrato escolar, ya sea psicológico, físico o 

cibernético, procurando ofrecer servicios remotos de atención, a través de una línea pública 

telefónica u otros medios electrónicos: hacer del conocimiento de las autoridades 

competentes las conductas que pueden resultar constitutivas de infracciones o delitos 

cometidos en contra de las niñas, los niños, adolescentes y jóvenes por el ejercicio de 

cualquier maltrato o tipo de violencia en el entorno escolar, familiar o comunitario, así como 

promover su defensa en las instancias administrativas o judiciales y elaborar y difundir 

materiales educativos para la prevención y atención de los tipos y modalidades de violencia, y 

maltrato escolar, así como coordinar campañas de información sobre ellos. 

Séptimo: Que, la citada Ley, en su artículo 10, fracciones I y II, establece que las autoridades 

educativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, emitirán los lineamientos para los 

protocolos de prevención, detección oportuna y actuación que sean necesarios, entre otros, 

de manera enunciativa mas no limitativa, para la prevención, detección y atención de la 

violencia que se genere en el entorno escolar, familiar o comunitario contra cualquier 

integrante de la comunidad educativa, las situaciones que pongan en riesgo la seguridad e 

integridad de las niñas, niños, adolescentes y jóvenes, como lo es su desaparición o 

sustracción. Otra disposición establecida en el artículo mencionado indica que para la debida 

aplicación de los protocolos, las autoridades educativas y escolares, así como el personal de 

apoyo y asistencia a la educación, recibirán la capacitación y formación necesarias y que las 

autoridades educativas serán las responsables de vigilar que las autoridades escolares, así 

como el personal de apoyo y asistencia a la educación, observen el cumplimiento de las 

disposiciones legales y normativas aplicables. 

En este tenor se emite el siguiente: 
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCIÓN, ATENCIÓN Y DENUNCIA DE LA VIOLENCIA CONTRA 

LAS MUJERES, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN EL CEUM 

 
Objeto: 

1.1. El presente protocolo tiene como propósito dotar de mecanismos y herramientas 

técnicas con el objeto de constituirse como espacios libres de todo tipo y modalidad de 

violencia, específicamente en materia de género, discriminación, hostigamiento y acoso 

sexual, garantizando en la medida de sus posibilidades, el acceso pleno al derecho a la 

educación y a una vida libre de violencia. 

2. Definiciones: 

2.1. Violencia contra las Mujeres: 

2.1.1. Según la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, establece 

que la violencia contra las mujeres es cualquier acción u omisión, basada en su género, que 

les cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, económico, sexual o la muerte 

tanto en el ámbito privado como en el público. 

2.1.2. Según la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de 

Yucatán, la violencia contra las mujeres es la acción u omisión por motivo de género, que 

tenga como resultado violencia económica, física, psicológica, sexual, estética, obstétrica o 

cause la muerte de la mujer, en términos del artículo 6 de esta ley; tanto en el ámbito privado 

como en el público. 

2.2. Tipos de violencia en el estado de Yucatán 

2.2.1. Violencia Económica: es toda acción u omisión del agresor que se manifiesta a través 

de limitaciones encaminadas a controlar el ingreso de las percepciones económicas de la 

víctima, en la negación injustificada para obtener recursos económicos, en la exigencia de 

exámenes de no gravidez, en el incumplimiento de las condiciones de trabajo, en la 

explotación laboral y en la percepción de un salario menor por igual trabajo dentro de un 

mismo centro laboral. 

2.2.2. Violencia Física: es cualquier acción u omisión intencional que cause daño físico a la 

víctima, aun cuando este no ocasione cicatrices, moretones o cualquier otra marca visible. 

2.2.3. Violencia Patrimonial: es cualquier acción u omisión que se manifiesta a través de la 

transformación, sustracción, destrucción, retención o distracción de objetos, documentos 

personales, bienes, valores, derechos patrimoniales o recursos económicos de la mujer, 

independientemente de si se trata de bienes comunes o propios de la víctima. 
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2.2.4. Violencia Psicológica: es cualquier acción u omisión que dañe la estabilidad 

psicológica de la víctima, que puede consistir en discriminación, negligencia, abandono, 

descuido reiterado, celotipia, insultos, humillación, intimidación, devaluación, marginación, 

indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, descalificación del trabajo 

realizado o de la forma de vestir, restricción a la autodeterminación y amenazas. 

2.2.5. Violencia Sexual: es cualquier acción que pone en riesgo o lesiona la libertad, 

seguridad, integridad y desarrollo psicosexual de la mujer, incluyendo la violación, el acoso, el 

hostigamiento sexual, las miradas o palabras lascivas y la explotación sexual de la mujer y de 

su imagen. Asimismo, será considerado como violencia, cualquier acción discriminatoria, 

que prohíba, condicione, límite, desincentive o inhibe la lactancia materna en perjuicio de los 

derechos y libertades fundamentales de la mujer y de su hija o hijo. 

2.2.6. Violencia Feminicida: es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres, 

producto de la violación de sus derechos humanos, en el ámbito público y privado, 

conformada por el conjunto de conductas misóginas que pueden llevar a la impunidad y a una 

perturbación social en un territorio determinado. 

2.2.7. Violencia Obstétrica: es la acción u omisión por parte del personal de salud que cause 

daño físico o psicológico a la mujer durante el embarazo, parto o la etapa del puerperio o 

posparto, ocasionada, entre otros, por la falta de acceso a servicios de salud reproductiva, 

tratos crueles, inhumanos o degradantes. 

2.2.8. Violencia Estética: es cualquier acción u omisión que ejerce una persona sobre otra, 

sin su consentimiento o bajo amenazas, para realizar un cambio físico con el objeto de 

cumplir con modelos, estereotipos y patrones de belleza, que pueden tener como resultado 

un daño permanente, psicológico, físico o la muerte. 

2.2.9. Violencia Política contra las mujeres en razón de género: es toda acción u omisión, 

incluida la tolerancia, basada en elementos de género y ejercida dentro de la esfera pública o 

privada, que tenga por objeto o resultado limitar, anular o menoscabar el ejercicio efectivo de 

los derechos políticos y electorales de una o varias mujeres, el acceso al pleno ejercicio de 

las atribuciones inherentes a su cargo, labor o actividad, el libre desarrollo de la función 

pública, la toma de decisiones, la libertad de organización, así como el acceso y ejercicio a las 

prerrogativas, tratándose de precandidaturas, candidaturas, funciones o cargos públicos del 

mismo tipo. 

2.2.10 Violencia Vicaria. Comete el delito de violencia vicaria, el o la cónyuge; la concubina o 

concubinario, o la persona que mantenga o haya mantenido una relación de hecho, de pareja 

o similares de afectividad con la víctima, aún sin convivencia, que ejerza por sí misma o por 

interpósita persona, cualquier acto u omisión intencional contra una mujer, utilizando como 

medio a las hijas e hijos, familiares, personas mayores de sesenta años de edad, con 

discapacidad, mascotas o bienes de la víctima, para causarle algún tipo de daño o afectación 

psicoemocional, física, económica, patrimonial o de cualquier tipo tanto a la víctima como a 

quienes fungieran como medio. 
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2.3. Modalidades de la Violencia 

2.3.1. Violencia familiar: es la ejercida en un acto abusivo de poder u omisión intencional, 

dirigido a dominar, someter, controlar o agredir, usando cualquiera de los tipos de violencia, 

en contra de un miembro de la familia por el cónyuge, concubina o concubinario, o con quien 

mantengan o hayan mantenido una relación de hecho, pariente consanguíneo en línea recta 

ascendente o descendente sin limitación de grado, pariente colateral consanguíneo o afín 

hasta el cuarto grado, adoptante, adoptado, dentro o fuera del domicilio familiar. 

2.3.2. Violencia laboral: es la que ocurre en una relación de trabajo, constituida en términos 

de las leyes aplicables, incluyendo aquellas que no llegaron a constituirse cuando se trate de 

mujeres aspirantes a un trabajo y, por motivos de género, se niegue la contratación. 

2.3.3. Violencia escolar: es la que ocurre dentro de los centros educativos, cuando las 

víctimas sean alumnas y los agresores, alumnos, docentes, directivos o cualquier otro 

trabajador del centro escolar. 

2.3.4. Violencia en la comunidad: es la ejercida de forma individual o colectiva, que ocurre en 

los espacios públicos, de libre tránsito o sociales. Se comete violencia dentro de la 

comunidad en los siguientes supuestos: 

2.3.4.1 Cuando se le impida a una madre que amamante a su hija o hijo en cualquier lugar 

público o privado; 

2.3.4.2 Interrumpir u obstaculizar la lactancia o su extracción, y 

2.3.4.3 Cuando se le prohíba o condicione la permanencia a un lugar público por motivo de 

lactancia. 

2.3.5. Violencia institucional: es toda acción u omisión de las personas servidoras públicas 

que discrimine o tenga como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los 

derechos humanos de las mujeres, así como su acceso al disfrute de políticas públicas 

destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos de 

violencia, así como a cualquier otra a que tengan derecho, siempre que cubran los requisitos 

exigidos por la normativa vigente. 

2.3.6. Violencia política: es toda acción u omisión, incluida la tolerancia, basada en elementos 

de género y ejercida dentro de la esfera pública o privada, que tenga por objeto o resultado 

limitar, anular o menoscabar el ejercicio efectivo de los derechos políticos y electorales de 

una o varias mujeres, el acceso al pleno ejercicio de las atribuciones inherentes a su cargo, 

labor o actividad, el libre desarrollo de la función pública, la toma de decisiones, la libertad de 

organización, así como el acceso y ejercicio a las prerrogativas, tratándose de 

precandidaturas, candidaturas, funciones o cargos públicos del mismo tipo. 

Este tipo de acciones u omisiones se basan en elementos de género, cuando se dirijan a una 

mujer por su condición de mujer; le afecten desproporcionadamente o tengan un impacto 
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diferenciado en ella. Puede manifestarse en cualquiera de los tipos de violencia reconocidos 

en la ley y puede ser perpetrada indistintamente por agentes estatales, por superiores 

jerárquicos, colegas de trabajo, personas dirigentes de partidos políticos, militantes, 

simpatizantes, precandidatas, precandidatos, candidatas o candidatos postulados por los 

partidos políticos o representantes de los mismos; medios de comunicación y sus 

integrantes, por un particular o por un grupo de personas particulares. 

2.3.7. Violencia digital: es cualquier acto realizado a través del uso de la tecnología de la 

información y comunicación (TIC), medio digital, redes sociales, u otra tecnología de 

transmisión de datos que de manera directa o indirecta facilite el intercambio de información 

entre personas, mediante conductas como el acoso, hostigamiento, amenazas, divulgación 

sin consentimiento de información privada, así como fotografías, textos, videos, datos 

personales sensibles, impresiones gráficas o sonoras con independencia de si son 

verdaderas o apócrifas, atentando en contra de la dignidad humana, imagen, integridad, 

intimidad, libertad, honor, seguridad u otro derecho y causando sufrimiento psicológico, 

físico, económico o sexual tanto a las mujeres como a su familia, dentro de cualquier ámbito 

público o privado. 

2.4. Persona agresora: 

2.4.1. La persona que ha realizado actos u omisiones, que han tenido como resultado la 

constitución de algún tipo o modalidad de violencia, incluyendo actos basados en el género 

y/o discriminación. 

2.5. Víctima: 

2.5.1. La persona o grupo de personas que de manera directa o indirecta se encuentran en 

situación de violencia, que le causa un daño o el menoscabo de sus derechos producto de 

una violación a sus derechos humanos o de la comisión de un delito. 

2.6. Acoso sexual 

2.6.1. La forma de violencia sexual con connotación lasciva en la que, si bien no existe la 

subordinación, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensión y 

de riesgo para la víctima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos. 

2.7. Hostigamiento sexual 

2.7.1. El ejercicio de poder, en una relación de subordinación real de la víctima frente a la 

persona agresora en el ámbito escolar. Se expresa en conductas verbales, físicas o ambas, 

relacionadas con la sexualidad de connotación lasciva. 
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2.8. Reporte  

2.8.1. Escrito en formato libre con el membrete de la institución, donde se hace referencia 

de un acto u omisión que tiene como resultado la afectación a la esfera jurídica y un 

perjuicio a los derechos humanos del cuerpo docente y/o académico, los cuales son 

amparadas en diversos ordenamientos como en la Ley de Acceso de las Mujeres a una 

Vida Libre de Violencia del Estado de Yucatán, referirán los hechos irregulares en la que se 

encuentran involucradas las personas pertenecientes a la institución de educación. 

2.8.2. Los actos y omisiones pueden presentarse de manera oral, para lo cual siempre se 

levantará un escrito libre anexo, conteniendo los puntos expuestos por las víctimas y ser 

firmadas por ellas, del mismo modo se podrá presentar, el escrito libre, de manera directa a 

la Unidad de Atención. 

2.8.3. Los reportes por escrito tendrán, cuando menos, la firma autógrafa de quien la 

presenta, así como el domicilio, correo electrónico o número de teléfono para efectos de 

poder comunicarle el folio que se le asignará a la queja una vez ésta sea admitida por la 

Unidad de Atención. 

 

2.9. Canalización: 
 

2.9.1. Trasladar y acompañar a las víctimas, a las instancias competentes según sea el caso, 

puede ser a instituciones de salud, de procuración de justicia, las especializadas en atención 

a la violencia contra las mujeres entre otros. 

 

2.10. Derechos de las víctimas: 

2.10.1. Denunciar de manera confidencial ante la Unidad de Atención o ante las autoridades 

competentes, cualquier tipo de violencia. 

2.10.2. Ser protegidas de manera inmediata y efectiva por las autoridades competentes. 

2.10.3. Gozar de un trato digno, privacidad y respeto durante cualquier actuación de la 

investigación o del proceso. 

2.10.4. Recibir asistencia jurídica, médica, psicológica y social, especializada, integral y 

gratuita, que contribuya a su pleno desarrollo a través de la vinculación entre la institución de 

educación con las autoridades competentes. 

2.10.5  Ser canalizadas y recibir atención de seguridad o salud en caso de requerirse, y 

siempre y cuando sea su decisión. 

2.10.5. No ser obligada a participar en mecanismos de conciliación o de justicia alternativa 

con la persona agresora. 
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2.10.6. Obtener la reparación de los daños sufridos a través de la autoridad competente o los 

medios administrativos aplicables en la institución de educación. 

 

3. Supletoriedad 

3.1. Lo no previsto en este protocolo se atenderá conforme a las previsiones, reglas y pautas 

de actuación contenidas en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del 

Estado de Yucatán, la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en Yucatán, la Ley para 

Prevenir y Eliminar la Discriminación en el Estado de Yucatán y las demás disposiciones 

jurídicas aplicables a las instituciones de educación, incluyendo las disposiciones 

administrativas y demás reglamentación escolar. 

4. Unidad de Atención 

6.1.1. Órgano de la institución de educación encargada de dar cumplimiento al presente 

protocolo. 

6.1.2. Para la integración de la Unidad de Atención se respetará el principio de paridad. 

6.1.3. La Unidad de Atención se encuentra integrada por: 
• L.P GABRIELA ISABEL TACU OXTE 

 
• M.E PAOLA MARICELA SIERRA TORRES 

 
• L.P JOANA MEDINA LOPEZ 

 
• M.A  DIONNE YOLANDA PEREZ COUOH 

 

6.1.3.1 Personal docente o administrativo que funge como titular de la unidad de igualdad de 

género de la institución de educación, quien la presidirá. 

6.1.3.2 De 2 a 3 personas del personal docente o administrativo conforme a la 

disponibilidad de la institución de educación superior, quienes apoyarán en las acciones de 

prevención. 
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5. Obligatoriedad 

5.1. El presente protocolo es de observancia obligatoria para todas las personas, tanto del 

personal docente o administrativo como de la matrícula estudiantil de la institución de 

educación. 

6. Aplicación 

8.1 La aplicación del presente protocolo deberá realizarse sin perjuicio del cumplimiento de 

las disposiciones del reglamento estudiantil. 

8.2 Debida diligencia.- El personal de las instituciones de educación deberán realizar todas 

las actuaciones necesarias para el cumplimiento de las acciones establecidas en el presente 

Protocolo, en un tiempo razonable, cumpliendo con las actuaciones eficientes, eficaces, 

oportunas, responsables e inmediatas, tomando en consideración la especial vulnerabilidad 

en la que generalmente se ubican las niñas, niños y adolescentes, como por los efectos que la 

violencia puede producir en su etapa de desarrollo. 

7. Información reservada 

7.1. La información que se obtenga, genere o resguarde en cuanto a los nombres de las 

personas víctimas, tendrán el carácter de información confidencial para evitar que se agrave 

su condición o se exponga a estar en una situación de daño por este tipo de conducta. De 

igual forma, será información confidencial, el nombre de la persona agresora. 

8.2 Se entenderá como la obligación de proteger los datos personales de las niñas, niños y 

adolescentes víctimas, así como evitar la divulgación de información que pueda conducir a su 

identificación pública a fin de garantizar su integridad física, psicológica, emocional, su 

seguridad y estabilidad. 

8. Acciones de Prevención 
 

8.1. Detectar oportunamente a través de la Unidad de Atención, conductas que puedan 

evitarse a través de la sensibilización y capacitación. 

8.2. Capacitación permanente a la Unidad de Atención en materia de prevención, atención y 

sanción del hostigamiento sexual y acoso sexual. 

8.3. Promover y aplicar campañas para transversalizar la perspectiva de género, dar a 

conocer las funciones de la Unidad de Atención dentro de la institución de educación, 

incluyendo temas de prevención, atención y sanción ante el acoso y hostigamiento sexual. 
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8.4. Promover una cultura institucional de igualdad de género, un clima laboral libre de 

violencia, un ambiente docente desde la cultura de la paz con cero tolerancias ante el 

hostigamiento sexual y acoso sexual. 

8.5. Promover y aplicar en la institución de educación campañas de difusión para prevenir y 

erradicar la violencia sexual dentro del ámbito académico. 

8.6. Canalizar a las víctimas procurando su acompañamiento y seguimiento a otras 

instituciones o autoridades competentes. 

11. Atribuciones de la Unidad de Atención 

a. Conocerán los casos de violencia contra las mujeres, discriminación por 

razón de género, así como los de hostigamiento sexual y acoso sexual que se 

reproduzcan en el ámbito escolar a través de los reportes que se interpongan 

por parte de las personas agraviadas en alguno de sus derechos, con el 

objetivo de quedar en constancia la queja. 

b. Para la presentación del reporte, es necesario que se proporcione algún dato 

para notificar a la persona agraviada o víctima, ya sea correo electrónico, 

domicilio particular, número telefónico. 

c. Derivado del reporte, se analizará las conductas y emitirá las medidas 

preventivas, en el caso de realizarse conductas graves, y con previa anuencia 

de la víctima, se le canalizará a la autoridad competente, y en todo momento, 

por la anuencia de quienes ejerzan la tutela o patria potestad cuando la 

víctima sea menor de edad. 

d. Emitir las sanciones que se determinen a criterio y conforme al reglamento 

disciplinar del CEUM. 

e. Solicitar las órdenes de protección a la autoridad competente, en su caso. 

f. En el caso donde las personas que emitan un reporte, no quieran seguir 

algún procedimiento, se les indicará que existen instancias donde podrán 

tener un acompañamiento psicológico e incluso asesoría para interponer 

alguna denuncia. 

g. Acompañar a las víctimas, en los casos de hostigamiento y acoso sexual, ya 

que implican la configuración de delitos que se pueden denunciar ante la 

autoridad competente. 

h. Una vez emitidas las sanciones, el protocolo se da por cumplido, si la víctima 

necesita realizar más acciones, se le canalizará con las autoridades 

especializadas, según sea el caso. 
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12. Actuación de primer nivel o atención de primer contacto que aplicará la Unidad de 

Atención 

a. Se atenderán las necesidades inmediatas ante los hechos de violencia a 

través de la información, orientación, primeros auxilios psicológicos, que podrá 

implicar intervención en crisis, contención emocional, entre otros servicios, 

según las necesidades específicas. 

b. Toda la información y el lenguaje que se brinde al orientar a las víctimas, 

deberá ser en un lenguaje claro y preciso, sin tecnicismos, abriendo con ello la 

empatía que generará un espacio de escucha amigable, de respeto y confianza, 

asimismo resulta relevante que donde se proporcione la atención se encuentre 

en condiciones de higiene aceptable y cómoda para que la persona atendida 

pueda sentirse relajada y segura. 

c. En el lenguaje corporal al otorgarse la atención o escucha es importante verla a 

los ojos, ser cuidadoso con el tono y volumen de voz, con la postura derecha y 

siempre orientada hacia ella, reafirmarse constantemente con leves 

inclinaciones de la cabeza o breves exclamaciones. 

d. Ser pacientes a todo lo que vaya indicando, darle tiempo, ser precavido 

respecto al contacto físico, poner atención a sus emociones, evitando todo 

lenguaje técnico. 

e. Considerar que los actos sexuales como un tipo de agresión, se producen en 

general en ausencia de otras personas, más allá de la víctima y la persona 

agresora, por lo que los medios de prueba son distintos a otras conductas, por 

lo que no se puede esperar pruebas gráficas o documentales y por ello, la 

declaración o el contenido del escrito de la queja constituye una prueba 

fundamental sobre el hecho y deberá atenderse bajo los principios de buena fe y 

máxima protección de las víctimas. 

f. Al analizar el escrito, se debe tomar en cuenta que las agresiones sexuales 

corresponden a actos o hechos que las personas víctimas no suelen, en 

general, denunciar, por el estigma que dicha queja conlleva usualmente. 
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13.Entrevistas 

a. Las entrevistas son el espacio para visibilizar los actos y hechos que las 

víctimas quieren transmitir y su finalidad es evidenciar la responsabilidad o no 

de la persona agresora. 

b. Las preguntas dentro de las entrevistas podrán ser abiertas o cerradas, en el 

caso de las primeras son las que permiten una respuesta detallada y fomentan la 

reflexión, en el caso de las segundas son las que permiten un sí o un no; es en el 

caso de las segundas, que deberá cuidarse no coartar el derecho de las víctimas 

de expresar sus opiniones o preocupaciones. 

c. Las personas que se encuentren brindando la atención deben saber cuándo 

propiciar una respuesta detallada que fomente la reflexión, deben conocer y 

saber orientar a la víctima o persona agresora, en su caso, para que sea más 

específica o específico cuando su respuesta no esté proporcionando datos 

facilitadores o de identificación de elementos que constituyan el hecho o acto 

que se pretende visibilizar. 

d. Por ningún motivo se llevarán a cabo entrevistas en donde la víctima 

comparta el espacio físico donde se lleve la entrevista con la persona agresora 

a fin de no vulnerar su tranquilidad, seguridad y estabilidad. En todos los 

casos, los nombres de las víctimas no serán proporcionados a la persona 

agresora. 

e. Al final de la entrevista se deberá realizar una retroalimentación para 

asegurar a la víctima que realmente fue escuchada y levantarse por escrito lo 

relatado, en caso de que se haya presentado por escrito y en la entrevista se 

amplía la información, se deberá levantar un escrito o acta de hechos que 

complemente la queja. 

f. El escrito que contiene la queja o declaración tendrá el modo, tiempo y lugar 

de lo acontecido y relatado por la víctima firmado al finalizar con la copia de su 

INE. 

g. En las entrevistas a las personas agresoras, al finalizar se levantará un 

escrito o acta con el contenido de sus declaraciones, con la copia de su INE. 
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14. Medidas preventivas 

a. En los casos en los que intervengan niñas, niños y adolescentes, para 

otorgar las medidas preventivas se deberán considerar la madurez y vinculación 

con personas expertas en materia de derechos de niñas, niños y adolescentes. 

b. Cambio de aula, adscripción, de turno o lugar físico a la persona agresora para 

evitar que tenga contacto con la víctima, o si así lo desea, cambio de aula, 

adscripción, turno o lugar físico a la víctima. 

c. Acompañamiento psicológico, el cual podrá realizarse por la propia 

institución de educación o a través de la vinculación con instituciones 

especializadas.  

d. En los casos en los que el estado de salud de las personas involucradas 

requiera atención médica urgente, la ruta de actuación deberá ser prioritaria, 

por lo que se deberá solicitar apoyo inmediato al teléfono de emergencia (9-1-1) 

a fin de que se brinde la atención necesaria y pertinente para trasladar al centro 

de salud más cercano. 

15. Sanciones 

a. Amonestación verbal o escrita, el cual constará en el expediente escolar de la 

persona agresora, o en su caso en el expediente de trabajo del personal docente 

o administrativo. 

b. Baja en caso de personal docente o administrativo, conforme a las cláusulas 

del reglamento docente. 

c. Expulsión temporal o permanente en caso de pertenecer al cuerpo 

estudiantil matriculado en la institución de educación, lo anterior conforme a los 

reglamentos escolares de la institución. 

d. Destitución del puesto en caso de pertenecer al cuerpo del personal docente 

o administrativo de la institución de educación. 

e. Actas administrativas o reportes, según sea el caso, que constarán en los 

expedientes escolares del estudiantado y del personal docente o administrativo, 

en su caso. 

f. Cualquier otra que determine la autoridad escolar o en primer momento la 

Unidad de Atención. 

 

g. La sanción se notificará a la persona agresora de manera verbal por las 

autoridades del plantel. 
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h. La resolución será notificada a la víctima de manera verbal por las 

autoridades del plantel, en el caso de ser necesarias. 

16. Medidas de reparación 

A. Restitución de derechos o libertades aplicables dentro del ámbito académico. 

i. Devolución de bienes, que implica devolución de aparatos 

tecnológicos que contengan información, bajar en redes sociales 

material en vinculación con la autoridad competente. 

B. Compromiso o garantía de no repetición de la conducta. 

i. Atenciones médicas, psicológicas, jurídicas y sociales que se 

requieran con costo para la persona agresora. 

ii. Gastos médicos o de rehabilitación tanto física, psicológica o ambas, 

por lo que se realizará la vinculación con las instituciones que presten 

dichos servicios. 

17. Canalización 

a. A partir del conocimiento de los actos por parte de las víctimas, se le deberá 

informar sobre los servicios de atención que prestan otras instituciones, así 

como de las atribuciones y competencias con las que cuentan, con el fin, de 

que las personas involucradas puedan tomar una decisión consciente e 

informada, según las necesidades específicas de su caso. 

b. En caso de que la víctima opte por algún servicio mencionado en el punto 

anterior, la Unidad de Atención, brindará el acompañamiento a la persona a la 

institución correspondiente para que sea atendida por personal especializado 

según el caso. 

c. Cuando se acompañe a la institución se debe enviar previamente el escrito 

de canalización el cual será un oficio que tendrá adjunto un sobre cerrado con 

los datos de la queja y demás material que se haya entregado por parte de la 

víctima, con el objeto de que no relate nuevamente lo sucedido, se informará a 

la autoridad que conocerá el asunto, que los datos son confidenciales, aunado a 

ello la Unidad de Atención resguardará en el expediente de la víctima el escrito 

donde autoriza con su firma, que los datos proporcionados pueden entregarse 

en sobre cerrado a la autoridad a la que se canalizará el caso. 

d. La Unidad de Atención deberá contar con un directorio de las instancias 

gubernamentales o privadas que brindan servicios en materia de acceso de las 

mujeres a una vida libre de violencia u otros según sean los casos, así como de 

los contactos con cada una de ellas.  
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e. En la canalización la Unidad de Atención se cerciorará que la víctima 

establezca el contacto con la persona que le atenderá. 

18. Acompañamiento 

a. Los casos de hostigamiento y acoso sexual implican la configuración de 

delitos, por lo que las víctimas tienen derecho a ser trasladadas y acompañadas 

por parte de la Unidad de Atención, la cual para que se pueda acceder a una 

sanción, éstas canalizarán a las víctimas a la Secretaría de las Mujeres o sus 

Centros Regionales Violeta, al Centro de Justicia para las Mujeres, a la Comisión 

Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas, las instancias o institutos municipales 

de las mujeres u otra institución especializada en la materia, quienes a partir del 

conocimiento del caso a través del escrito de canalización, acompañaran a 

interponer la denuncia correspondiente a la Fiscalía General del Estado o a la 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes en caso de tratarse 

de menores de edad. 

b. La Unidad de Atención, orientará e informará a la víctima que 

independientemente del acompañamiento que se le otorgue por otra autoridad 

en materia penal, la asistencia, apoyo y medidas de competencia de la 

institución de educación, continúan siendo parte de los procesos a los que 

podrá acceder. 

 

19. Registro de casos 

a. La institución de educación o a través de la Unidad de Atención llevará el 

registro de los casos, así como de las resoluciones correspondientes a los 

mismos.  
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Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación sede Umán 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m.  
a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Umán 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41324 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 12, S/N x 27A y 27B 
Col. Santa Cruz, Umán 

 
 
 
 

 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA)  
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días:  lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la cultura, 
locales amarillos, a lado del campo 
deportivo Víctor Cervera Pacheco, 

 Centro, Kanasín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín  

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a viernes  
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
 Centro, Kanasín.   

ABALÁ 

ACANCÉH 
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AKIL 
 

BACA 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Kanasín 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41312 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 2, S/N x 3  
Col. Vivah, Kanasín 

 

 
 
 

Violencia Familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y LA 

FAMILIA (PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 50 A, S/N x 51 y 53, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 
 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo 
civil y Familiar del segundo 

departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, Tekax. 

Violencia contra la 
mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES  

Con sede en Tekax  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 41, S/N, Solar Número 2, Manzana 59. 
Tekax.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 997 974 06 89 
Extensión:41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39,, 
Col. Centro, Tekax. 

 
 
 
 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 
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BOKOBÁ 

BUCTZOTZ 

 
 
 
 
 
 
 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tizimín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49,  
Col. la Huayita Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 991 915 24 99 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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CACALCHÉN 
ALCHÉN 

CALOTMUL 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Tizimín  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad.  

Tel. 9866880690 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 986 863 30 42 
Extensión: 41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N x 49B, 
Col. San José Nabala.m., Tizimín. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA)  
Delegación con sede en Tizimín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 
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CANSAHCAB 
L 

CANTAMAYEC 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49, 
 Col. la Huayita Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Tizimín  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9866880690 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9868633042 
Extensión: 41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N x 49B, 
Col. San José Nabalam, Tizimín. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

 

 
 

 
Violencia 
Familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Centro, Tekax. 
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CELESTÚN 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, 
Tekax. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Tekax  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 41, S/N, Solar Número 2, 
Manzana 59. Tekax.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9979721691 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 Y 24 
Col. Centro, Ticul. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Umán  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún.  

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES  
Sede Celestún 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 11, S/N, x 2 y 4, Avenida Puerto de 
Abrigo, Celestún.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Hunucmá 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889310429 
Extensión: 41435 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, No. 264 x 43 y 45,  
Col. Guadalupe, Hunucmá. 
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CENOTILLO 
 

CONKAL 
 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal), 

Col. San Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal,   

Col. San Francisco, Izamal  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión: 41430 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia contra 
la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Atención Temprana 
(UNAT) 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 999 930 32 50 
Extensión: 41173 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Km. 46.5, Periférico Poniente, polígono 
Susulá-Caucel Tablaje 

Catastral 20832 (Entre la fábrica de 
postes de Yucatán y Juan Pablo II), 

Mérida.  
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CUZAMÁ 
 

CUNCUNUL
L 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF 
municipal (edificio DIF municipal) 
Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid.  

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono 
Chan Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco 
S/N x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: : lunes a viernes 
Horario de 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la 
cultura, locales amarillos, a lado del 

campo deportivo Víctor Cervera 
Pacheco,  Centro, Kanasín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes  
Horario: 08:00 a 3:00 
p.m.. 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
 Centro, Kanasín.   

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Kanasín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41312 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 2, S/N x 3, 
Col. Vivah, Kanasín. 
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CHACSINKÍN 
 

CHANKOM 
 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Tekax. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, 
Tekax. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Tekax  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 41, S/N, Solar Número 2, Manzana 
59. Tekax.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 997 974 06 89 
Extensión: 41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39, 
Col. Centro, Tekax. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid.  

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid.  

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
Sede Chankom 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 33 S/N, x 28 y 30, Col. Centro, 
Chankom.  
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CHAPAB 

CHEMAX 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del segundo 
departamento Ticul. 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25,  
Centro, Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Ticul  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23,  
Centro, Ticul.  

 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 997 972 16 91 
Extensión: 41415 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 y 24, 
Col. Centro, Ticul. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54,  
Barrio de sisal, Valladolid.  

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid.  
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CHICHIMILÁ 

CHICXULUB PUEBLO  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual,  

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia Familiar 
 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, (Ex 
casa de la cultura) 
Col. Centro, Motul. 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Progreso 

Asesoría legal en asuntos 
penales, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 76, S/N x 21 y 23, DIF municipal,  
(Ex centro de salud) 

Col. Centro, Progreso. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia contra la 
mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Progreso 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9699351218 
Extensión: 
41405 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

Calle 37, S/N x 16 y 18 (libramiento) Col. 
Nueva Yucalpetén, 

Progreso 

 

 
 

Violencia Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 
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CHIKINDZONOT
FKDFGJ

CHOCHOLÁ 

Violencia Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54,  
Barrio de sisal, Valladolid.  

Violencia contra la 
mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Valladolid 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil y 
Familiar del tercer departamento 

Valladolid 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54,  
Barrio de sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES  
Con sede Valladolid 

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual, 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

 
Violencia 
Familiar 

 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos penales, 
familiares, atención a reportes de 
vulneración de derechos en contra 
de niñas, niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio 

municipal) 
Col. Centro, Umán. 
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CHUMAYEL 

DZAN 

 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal para 
asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera 
Umán - Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores de 
edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al 
Parque Deportivo Siglo XXI), 
Carretera Umán-Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Maxcanú 

Denuncia e investigación de delitos 
establecidos en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 9979712282 
Extensión: 41426 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 17, S/N x 12 y 14, 
Col. Centro, Maxcanú. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 8:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 8:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 997 972 16 91 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N X 22 Y 24, 
Col. Centro, Ticul. 

 

  
 

 
Violencia 
Familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 8:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 
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DZEMUL 

 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible 
hecho 

delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 997 972 16 91 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N X 22 Y 24, 
Col. Centro, Ticul. 

 

 

 

Violencia Familiar 
 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 8:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF 
municipal, (Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Progreso 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 8:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 76, S/N x 21 y 23, DIF 
municipal, (Ex centro de salud) 

Col. Centro, Progreso. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a viernes 
Horario: 8:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia contra 
la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 8:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
 Sede Dzemul 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 8:00 a.m. a 
3:00 p.m.  

Calle 20, S/N, Centro Comunitario, 
carretera San Diego Guerra-

Dzemul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Progreso 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9699351218 
Extensión: 41405 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 37, S/N x 16 y 18 (libramiento) 
Col. Nueva Yucalpetén, 

Progreso 
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DZIDZANTÚN 
UL 

DZILAM DE BRAVO 
 

  

 

 

 

 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA (PRODEMEFA) 

Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF 
municipal, (Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN (INDEPEY) 

Juzgado tercero mixto de lo civil y 
Familiar del primer departamento 

Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE ATENCIÓN A 
LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES (CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS MUJERES  

Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y litigación 
con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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DZILAM GONZÁLEZ 
UL 

DZITÁS 
 

 

 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

 

 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 
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DZONCAUICH 
 

ESPITA 
 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tizimín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49, Col. la Huayita 
Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad.  

Tel. 9866880690 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29,  
Centro, Motul.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 991 915 24 99 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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HALACHÓ 
 

HOCABÁ 
 

Con sede en Tizimín  

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES  
Sede Espita 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Centro Comunitario, Km 2, carretera 
Espita-Calotmul 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9868633042 
Extensión: 41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N X 49B 
Col. San José Nabalam, Tizimín. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Umán  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún.  

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SCRETARÍA DE LAS MUJERES  
Sede Halachó 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 21, S/N x 14 y 16,  
Col. Centro, Halachó.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Maxcanú 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979712282  
Extensión: 41426 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 17, S/N x 12 y 14, 
Col. Centro, Maxcanú. 

 

 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m.  

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 
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HOCTÚN 
 

HOMÚN 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes  
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal,   

Col. San Francisco, Izamal  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 988 954 05 90 
Extensión: 41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a 3:00 
p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Col. San Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes  
Horario: 08:00 a.m.  a 
3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal,   

Col. San Francisco, Izamal  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión: 41430 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 

atención a reportes de 
vulneración de derechos en 

contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 

Horario de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la 
cultura, locales amarillos, a lado del 

campo deportivo Víctor Cervera 
Pacheco, 

Centro, Kanasín. 
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HUHÍ 
 

 
 
 
 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos en 
contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores 
de edad. 

Días: lunes a 
viernes  
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
 Centro, Kanasín.   

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES  
Sede Homún 

Detección inicial, 
orientación y canalización a 
servicios especializados de 
atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 17, S/N x 22 y 24 Dispensario 
Médico, Col. Centro, Homún.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 988 954 05 90 
Extensión: 41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
U 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

Familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión: 1430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 
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HUNUCMÁ 
 

IXIL 
 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 

atención a reportes de 
vulneración de derechos en 

contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
sede Mérida  

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999 252499 
Extensión: 41355 
Días: lunes a 
vienes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 35 NO. 501A x 62 y 62A, Recinto 
del Poder Judicial 1er Piso, Col. 

Centro, Mérida. 

Violencia 
contra la mujer 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
(SEMUJERES) 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES (CMAVM) 
Con sede en Mérida 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 

acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 999 924 0233. 
Días: lunes a 
viernes 
Horario:  08:00 a 
15:00 
Sábado: 09:00 a 
1:00 p.m. 

Calle 14, No. 189 x 17 y 19, 
Col. Miraflores, Mérida. 

 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Hunucmá 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 

Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9889310429 
Extensión: 41435 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, No. 264 x 43 y 45, 
Col. Guadalupe, Hunucmá. 

 
 

 

 
 
 
 

Violencia 
Familiar 

 
 
 
 
 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 008:00 
a.m.  a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Progreso 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 76, S/N x 21 y 23, DIF municipal, (Ex 
centro de salud) 

Col. Centro, Progreso. 
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IZAMAL
L 

 
 
 

 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y Familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de investigación y 
litigación con sede en Progreso 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9699351218 
Extensión:  41405 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 37, S/N x 16 y 18 (libramiento) Col. 
Nueva Yucalpetén, 

Progreso. 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y 

LA FAMILIA 
(PRODEMEFA) 

Delegación Izamal 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención 
a reportes de 
vulneración de 
derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a 3:00 
p.m. 

 
 
 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF 

municipal) Col. San 
Francisco, Izamal. 

 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO 

DE YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de 

lo civil y Familiar del 
primer departamento 

Izamal 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 
9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

 
 
 
 

Calle 28 x 29, Izamal. 
 

 
 
 
 
 

Violencia 
contra la mujer 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES (CMAVM)  
DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES 
Sede Izamal 

 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m.  a 
3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones 
del DIF Municipal, Col. San 

Francisco, Izamal 
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KANASÍN 
 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y 

LA FAMILIA 
(PRODEMEFA) 

Delegación Kanasín 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, 
atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en 
contra de niñas, 
niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario de 08:00 
a.m. 3:00 p.m. 

 
 

Calle 14, S/N x 23 y 25, 
Casa de la cultura, locales 

amarillos, a lado del 
campo deportivo Víctor 

Cervera Pacheco, Centro, 
Kanasín.  

 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de 

lo civil y Familiar del 
primer departamento 

Kanasín 

Servicios de 
asesoría legal 
para asuntos 
familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

 
 
 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, 
Kanasín. 

 

 
 
 
 
 

Violencia 
contra la mujer 

 
 
 
 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES (CMAVM) DE 

LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Sede Kanasín  

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamient
o a denuncia a 
mujeres mayores 
de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
Centro, Kanasín. 

 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO PARA EL 
DESARROLLO DE LA 
MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Sede Izamal 

Detección inicial, 
orientación y 
canalización a 
servicios 
especializados de 
atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
3:00 p.m.  

 
 
 
 
 

Calle 44 S/N, x 23 y 25,  
Col. San Francisco, Izamal.  

 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de investigación 
y litigación sede Izamal 

Denuncia e 
investigación de 
delitos establecidos 
en el Código Penal 
del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 
9889540590 
Extensión:  
41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 
 
 

Calle 46, S/N x 31 y 33, Col. 
San Genaro, Izamal. 

 



 

DIRECTORIO INSTITUCIONAL ESTATAL DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA   versión 0.1 noviembre 2020 26 

  

KANTUNIL 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Violencia 
contra la mujer 

 
 
 
 

CENTRO PARA EL 
DESARROLLO DE LA 
MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES  

Sede Kanasín 

Detección inicial, 
orientación y 
canalización a 
servicios 
especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 23 No 221 x 29 y 31, 
Col. Centro, Kanasín. 

 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE 
VIOLENCIA FAMILIAR Y 

DE GENERO DE LA 
SECRETARÍA DE SALUD 

 
 

Centro de Salud de 
Kanasín 

 
Orientación 
psicológica y 
servicio médico. 

Tel. 9992123026 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 7:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 19 x 32 y 34, Kanasín. 
 

Centros de Salud San 
José 

 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 7:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 
 

Calle 21 entronque 
carretera Acanceh, 

Kanasín. 
 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Kanasín 

Denuncia e 
investigación de 

delitos 
establecidos en 
el Código Penal 
del Estado de 

Yucatán. 

Tel. 999 930 32 
50 

Extensión. 41312 
Días: lunes a 

domingo 
Horario: 24 

horas 

 
 
 

Calle 2, S/N x 3 
Col. Vivah, Kanasín 

 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

PÚBLICA DEL ESTADO DE 
YUCATÁN (INDEPEY) 

Juzgado quinto mixto de lo civil 
y Familiar del primer 

departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 
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KAUA 
 

KINCHIL 
 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad  

Días: lunes a 
viernes  
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal,   

Col. San Francisco, Izamal  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y Familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA (PRODEMEFA) 

Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: de 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio 
municipal) Col. Centro, 

Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA DEL 
ESTADO DE YUCATÁN (INDEPEY) 

Juzgado segundo mixto de lo civil y 
Familiar del primer departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera 
Umán - Celestún, Umán. 



 

DIRECTORIO INSTITUCIONAL ESTATAL DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA   versión 0.1 noviembre 2020 28 

  

KOPOMÁ 
 

MAMA 
 

Violencia 
contra la 

mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE ATENCIÓN A LA 
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 

(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al 
Parque Deportivo Siglo 
XXI), Carretera Umán-

Celestún. 

Posible 
hecho 

delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO (FGE) 
Unidad de Investigación y litigación con 

sede en Hunucmá 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 988 931 04 29 
Extensión:  41435 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, No. 264 x 43 y 45, 
Col. Guadalupe, Hunucmá. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares y 
administrativos. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Maxcanú 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979712282 
Extensión: 41426 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 17, S/N x 12 y 14, 
Col. Centro, Maxcanú. 

 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, Edificio DIF 
municipal. Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, Ticul. 
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MANÍ 
 

MAXCANÚ 
 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979721691 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 Y 2, 
Col. Centro, Ticul. 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, 
Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979721691 
Extensión: 41415 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 Y 2, 
Col. Centro, Ticul. 

 

 
 

 
Violencia 
Familiar 

 
 
 
 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 
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MAYAPÁN 
 

 
 

Violencia 
Familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar Umán 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - Celestún, Umán.  

Violencia 
contra la 

mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARIA 

DE LAS MUJERES  
Sede Maxcanú 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 
08:00 a 3:00 
p.m.  

 
 
 

Calle 29, S/N,  
 Col. Tres cruces, 

Maxcanú. 
 

Posible 
hecho 

delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Maxcanú 

Denuncia e 
investigación de 
delitos establecidos 
en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 9979712282 
Extensión: 1426 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 

Calle 17, S/N x 12 y 
14,  

Col. Centro, 
Maxcanú.  

 
 

 

 
 

Violencia 
Familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y LA 

FAMILIA (PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y Familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal para 
asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, Ticul. 

Violencia 
contra la 

mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Ticul  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y acompañamiento 
a denuncia a mujeres mayores 
de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23,  
Centro, Ticul.  

CENTRO PARA EL 
DESARROLLO DE LA MUJER 

(CDM) DE LA SECRETARÍA DE 
LAS MUJERES Sede Mayapán 

Detección inicial, orientación y 
canalización a servicios 
especializados de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.  

Calle 20, S/N x 19, a la vuelta del DIF,  
Col. Centro, Mayapán,  

Posible 
hecho 

delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9979721691 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 Y 2, 
Col. Centro, Ticul. 
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MÉRIDA 
 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE 
LA DEFENSA DEL 

MENOR Y LA 
FAMILIA 

(PRODEMEFA) 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 

Tel.  9999800100  
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

 
 
 

Calle 17, S/N x 18 y 20, 
Col. San José Vergel. Ex 
Facultad de Economía. 

 

INSTITUTO DE 
DEFENSA PÚBLICA 

DEL ESTADO DE 
YUCATÁN 
(INDEPEY) 
Juzgados 

Mercantiles y 
Familiares de 

Mérida. 

Servicios de asesoría 
Legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9999252499 
Extensión: 41355 
Días: lunes a 
vienes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

 
 
 
 

Calle 35 NO. 501A x 62 y 
62ª. Col. Centro, Mérida. 

 

Violencia 
familiar y de 

Género 

SECRETARÍA DE 
SEGURIDAD 

PÚBLICA 
(S.S.P.) 
Unidad 

especializada para la 
Prevención de la 

Violencia Familiar y 
de Género 

Asistencia policial, 
psicológica, médica y 
legal, resguardo 
temporal preventivo. 

Tel. 9-1-1 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
Km. 45 Periférico 
Poniente, Tablaje 

Catastral 12648 
Polígono Caucel 
Susulá, Mérida, 

Yucatán 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Violencia 
contra la 

mujer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES 
(SEMUJERES) 

 
CENTRO MUNICIPAL 
DE ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES 

(CMAVM) 
Sede Mérida 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9999240233 
Días: lunes a 
sábado  
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 
Sábado: 09:00 
a.m. a 1:00 p.m. 

 
 
 
 

 
 
 

Calle 14 No. 189 x 17 
y 19, Col. Miraflores 

 

CENTRO PARA EL 
DESARROLLO DE LA 
MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE 
LAS MUJERES 

Sede Mérida 

Detección inicial, 
orientación y 
canalización a 
servicios 
especializados de 
atención. 

Tel. 9999233711 / 
999924221 y 
9999287219, 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 
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Violencia 
contra la 

mujer 
 

MÓDULO DE 
ATENCIÓN 

ESPECIALIZADA 
DEL PROGRAMA DE 

VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE 
GENERO DE LA 

SECRETARÍA DE 
SALUD 

Hospital Psiquiátrico 

Orientación 
psicológica y servicio 
médico. 
 

Tel. 9999451502 / 
9999451542 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 07:00 
a.m.. a 3:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 116, S/N x 59,  
Col. Francisco I. Madero. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Violencia 
contra la 

mujer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CENTRO DE 
JUSTICIA PARA LAS 

MUJERES 
(CJMY) 

Orientación 
psicológica, legal, 
trabajo social, estancia 
transitoria, servicio 
médico y denuncia. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41272 

Días: lunes a 
domingo 

Horario: 24 horas 

 
 
 

Km. 46.5, Periférico 
Poniente, polígono 

Susulá-Caucel Tablaje 
Catastral 20832 (Entre 
la fábrica de postes de 

Yucatán y Juan Pablo II). 
 
 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE LA 

MUJER 
Oficinal Central 

Asesoría legal, 
psicológica y de 
Trabajo social. 
Acompañamiento y 
diligencias de 
representación legal. 
 
 
Cuenta con un Centro 
de atención y refugio 
para mujeres y sus 
hijas e hijos en 
situación de violencia 
extrema. 

Tel. 9999240296 / 
9999244000 
Extensión: 84012 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 9:00 a.m. 
a 2:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 50, No. 550 x 71, 
Centro (Barrio de San 

Cristóbal) 
 
 
 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE LA 

MUJER 
Sede Poniente 

Tel. 9991821194 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 9:00 a.m. 
a 2:00 p.m. 

 
Calle 32 x 21, 

Fraccionamiento Juan 
Pablo Ampliación 
(A un costado del 

Parque Cardenales) 
 
 
 
 
 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE LA 

MUJER 
Sede Sur 

Tel. 9993645372 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 9:00 a.m. 
a 2:00 p.m. 

 
 
 

Calle 88A, No. 311D x141 y 
143, Col. Emiliano 

Zapata Sur I y II (A un 
costado del Centro de 
Atención Médica a la 

Mujer) 
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Violencia 
contra la 

mujer 
 

MÓDULO DE 
ATENCIÓN 

ESPECIALIZADA 
DEL PROGRAMA DE 

VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE 
GENERO DE LA 

SECRETARÍA DE 
SALUD 

 
Hospital O´Horán 

 
 
 
 
 

Orientación 
psicológica y servicios 

médicos. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tel. 9999248233 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 7:00 a.m. 
a 9:00 p.m. 
Fin de semana y 
días estivos: 8:00 
a.m. a 8:00 p.m. 

 
 
 
 

Av. Itzáes x 59, Mérida. 
 

Hospital Materno 
infantil 

Tel.  9999303050 
Extensión: 48445 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 7:00 a.m. 
a 8:00 p.m. 
Fin de semana y 
días festivos: 
7:00 a.m. a 7:00 
p.m. 

 
 
 
 

Calle 80, No. 300, 
Col. Renacimiento. 

 

Centro de salud 
Mérida 

Tel. 999 924 42 05 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 7:00 a.m. 
a 8:00 p.m. 

Calle 67 x 50 S/N, 
Col. Centro, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Posible 
hecho 

delictivo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FISCALÍA GENERAL 
DEL ESTADO 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

justicia para la mujer 
adscrita a CJMY  

 
 
 
 
 
 
 

Denuncia e 
investigación de 

delitos establecidos 
en el Código Penal del 

Estado de Yucatán. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tel. 9999303250  
Extensión: 41367 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
Km. 46.5, Periférico Poniente, polígono Susulá-Caucel 

Tablaje 
Catastral 20832 

 
 
 
 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos de 
feminicidio 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41016 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de Atención 
Temprana (UNAT) 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41173 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos comunes con 
detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41368 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos comunes sin 
detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41107 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 8:30 a.m.  
a 4:00 p.m. 
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Posible 
hecho 

delictivo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos 
patrimoniales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Denuncia e 
investigación de 

delitos establecidos 
en el Código Penal del 

Estado de Yucatán 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41103-
41104 
Días: Lunes a 
Sábado 
Horario: 8:00 a.m. 
a  7:30 p.m. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Km. 46.5, Periférico Poniente, polígono Susulá-Caucel 
Tablaje 

Catastral 20832 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos de homicidio 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41229 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos de robos con 
detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41227 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos de robos sin 
detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41228 
Días: lunes a 
sábado 
Horario: 8:30 a.m. 
a 7:30 p.m. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

hechos de tránsito 
con detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41109 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

hechos de tránsito 
sin detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41102 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 8:30 a.m. 
a 4:00 p.m. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 
delitos de tortura 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41054 
Días: lunes a 
sábado  
Horario: 8:30 a 
4:00 p.m., 
sábados 
Horario: 8:30 a.m. 
a 2:00 p.m.  

Vicefiscalía 
especializada en 

delitos electorales y 
medio ambiente 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 9:00 a.m. 
a 4:00 p.m.  

 
Unidad de 

investigación y 
litigación 

especializada en 
delitos de 

narcomenudeo 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41125 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 
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Posible 
hecho 

delictivo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

justicia para 
adolescentes 
con detenidos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Denuncia e 
investigación de 

delitos establecidos 
en el Código Penal del 

Estado de Yucatán. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41362 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Km. 46.5, Periférico Poniente, polígono Susulá-Caucel 
Tablaje 

Catastral 20832 
 
 

 
 
 

 
 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

justicia para 
adolescentes 
sin detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41231 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 8:30 a.m. 
a  2:00 p.m. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en el 

combate al 
secuestro (UECS) 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41243 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

atención de 
colaboración y 

extravío de 
documentos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41086 
Días: lunes a 
sábado 
Horario: 8:30 a.m. 
a 3:30 p.m., 
sábados: 8:30 a 
1:30 p.m. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en el 

combate a la 
corrupción 

 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41221-
41223 y 41234 
Días: lunes a 
sábado 
Horario: 8:00 a.m. 
8:00 p.m. 
Sábado: 8:00 a.m. 
a  2:00 p.m. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 
delitos sexuales 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41121 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
periférica 1 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41301 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
 
 

Calle 61, S/N x 20B y 22 
Fraccionamiento Fidel 

Velázquez. 
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MOCOCHÁ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Posible 
hecho 

delictivo 

 
Unidad de 

investigación y 
litigación 

periférica 2 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Denuncia e 
investigación de 

delitos establecidos 
en el Código Penal del 

Estado de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41317 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
 
 
 

Calle 60, S/N x 147 y 149, 
Col. San José Tecoh II. 

 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
periférica 3 

Tel. 999 930 32 50  
Extensión: 41309 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
 
 

Calle 53, S/N x 46 y 48 
Unidad Habitacional 
Cordemex. 
 

 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos cometidos en 
contra de niñas, 

niños y adolescentes 

Tel. 999 930 32 50  
Extensión: 41355 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

 
 
 

 
Calle 17 , S/N x 18 Y 20, 
Col. San José Vergel.  
Edificio de 
PRODEMEFA. 

 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul  

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura)  

Col. Centro, Motul.   

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul.  

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 
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MOTUL 
 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul.  

 
 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y 

LA FAMILIA (PRODEMEFA) 
Delegación Motul 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, 
atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en 
contra de niñas, 
niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
Calle 29, S/N x 24 y 26, 
DIF municipal, (Ex casa 

de la cultura) 
Col. Centro, Motul. 

 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de 
lo civil y familiar del primer 

departamento Motul 

Servicios de 
asesoría legal para 
asuntos 
familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

 
 
 
 

Av. 29, No.379B x 48, 
Motul. 

 

Violencia contra 
la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES 

(CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS 

MUJERES  
Sede Motul 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento 
a denuncia a 
mujeres mayores 
de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 26A, S/N por 27 y 
29, 

Centro, Motul. 
 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Motul 

Denuncia e 
investigación de 
delitos 
establecidos en el 
Código Penal del 
Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 
41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 

Calle 46, S/N x 27 y 29, 
Motul. 
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MUNA 
 

MUXUPIP 
 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia contra 
la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Maxcanú 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 997 971 22 82 
Extensión: 41426 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 17, S/N x 12 y 14, 
Col. Centro, Maxcanú. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF 
municipal, (Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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OPICHÉN 
P 

OXKUTZCAB 
P 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Maxcanú 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979712282 
Extensión: 41426 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 17, S/N x 12 y 14, 
Col. Centro, Maxcanú. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF 
municipal. (Edificio DIF 

municipal)  
Centro, Ticul.  

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax  

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF 
municipal. (Edificio DIF 

municipal)  
Centro, Tekax. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo civil y 

familiar del segundo 
departamentoTicul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, 
Ticul.  

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE ATENCIÓN 
A LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES (CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS MUJERES 

Sede Oxkutzcab 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 43 x 48 y 50 
(Palacio municipal), Oxkutzcab. 
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PANABÁ 
P 

 
UL 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y litigación 
con sede en Tekax 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9979740689 
Extensión: 41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39, 
Col. Centro, Tekax.  

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tizimín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49, Col. la 
Huayita Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Tizimín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9866880690 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
Sede Panabá 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 15, S/N x 20  y 22, Centro 
Comunitario, Panabá. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9868633042 
Extensión: 41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N x49B, 
Col. San José Nabalam, Tizimín. 

 

PETO 
 

 
 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos en 
contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal)  

Centro, Tekax. 

 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, 
Tekax. 
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PROGRESO 
UL 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Sede Peto 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores 
de edad. 

Tel. 9976 880110 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 36, No. 221 x 29 y 31, 
Centro, Peto. 

CENTRO PARA EL 
DESARROLLO DE LA MUJER 

(CDM) DE LA SECRETARÍA DE 
LAS MUJERES  

 Sede Peto 

Detección inicial, 
orientación y canalización a 
servicios especializados de 
atención. 

Tel. 9976880110 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m.  

Calle 36 No. 221 x 29 y 31, Centro. 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE GENERO DE LA 

SECRETARÍA DE SALUD 
Centro de Salud Peto 

Orientación psicológica y 
servicio médico. 

Tel. 9979760120 
Días: lunes a viernes 
Horario: 7:30 a.m. a 
3:30 p.m. 

Calle 33, No. 19D x 24 y 26 Centro, 
Peto. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9979740689 
Extensión: 41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39,, 
Col. Centro, Tekax. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y 

LA FAMILIA 
(PRODEMEFA) 

Delegación Progreso 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 

Calle 76, S/N x 21 y 23, DIF 
municipal, (Ex centro de 

salud) 
Col. Centro, Progreso. 

 
 

INSTITUTO DE 
DEFENSA PÚBLICA DEL 
ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) 
Juzgado primero mixto 
de lo civil y familiar del 
primer departamento 

Progreso 

Servicios de asesoría 
Legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9699357232 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

 
 

Calle 37 No.85 x 18 y 20, 
puerto de abrigo, 

Progreso. 
 
 

 
 

Violencia 
contra la 

mujer 
 
 
 
 
 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES 

(CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS 

MUJERES  
Sede Progreso 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9699344683 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

 
 

Calle 37, No.85 x 18 y 20, 
Puerto de abrigo, 

Progreso. 
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QUINTANA ROO 
UL 

 
 

Violencia 
contra la 

mujer 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE 
VIOLENCIA FAMILIAR Y 

DE GENERO DE LA 
SECRETARÍA DE SALUD 

Centro de Salud 
Progreso 

Orientación 
psicológica y servicio 
médico. 

Tel. 9699357844 
Extensión: 
46008 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 7:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 

Calle 27, No. 87A x 16, 
Frac. Costa Azul, 

Progreso. 
 

Posible 
hecho 

delictivo. 

FISCALÍA GENERAL 
DEL ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación 
y litigación sede 

Progreso 

Denuncia e 
investigación de 
delitos establecidos 
en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 9699351218 
Extensión: 
41405 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 
 

Calle 37, S/N x 16 y 18 
(libramiento) Col. Nueva 

Yucalpetén, 
Progreso. 

 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 44, s/n x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37, No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
Sede Quintana Roo 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 20 x 15, carretera a Cenotillo, 
Quintana Roo. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión: 41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 
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RÍO LAGARTOS 
UL 

SACALUM 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tizimín  

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49, Col. la 
Huayita Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Tizimín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9866880690 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9868633042 
Extensión: 41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N x 49B, 
Col. San José Nabalam, Tizimín. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal)  

Centro, Ticul.  

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, 
Ticul.  

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979721691 
Extensión: 41415 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27,S/N x 22 Y 24, 
Col. Centro, Ticul.  



 

DIRECTORIO INSTITUCIONAL ESTATAL DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA   versión 0.1 noviembre 2020 44 

  

SAMAHIL 

SANAHCAT 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera Umán-

Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Umán 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41324 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 12, S/N x 27A y 27B, 
Col. Santa Cruz, Umán. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF 

municipal) Col. San Francisco, 
Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del 
DIF Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión: 41430 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 
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SAN FELIPE 

SANTA ELENA 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tizimín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49, Col. la 
Huayita Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Tizimín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9866880690 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9868633042 
Extensión: 41420 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N x 49B 
Col. San José Nabalam, Tizimín. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979721691 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 y 24, 
Col. Centro, Ticul. 
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SEYÉ 

SINANCHÉ 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la 
cultura, locales amarillos, a lado del 

campo deportivo Víctor Cervera 
Pacheco, 

Centro, Kanasín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
Centro, Kanasín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Kanasín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41312 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 2, S/N x 3 
Col. Vivah, Kanasín 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF 
municipal, (Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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SOTUTA 

SUCILÁ 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37, No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
Sede Sotuta 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 20, S/N x 19 y 21, 
Col. Centro, Sotuta. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 
 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tizimín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 48, S/N x 79 y 81, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 
Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del tercer 
departamento Tizimín 

Servicios de asesoría legal para 
asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, No. 354 x 47 y 49, Col. la 
Huayita Tizimín. 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Tizimín  

Asesoría legal, orientación 
psicológica y acompañamiento 
a denuncia a mujeres mayores 
de edad. 

Tel. 9866880690 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50, S/N x 79 y 81, Centro de 
Desarrollo Comunitario, 

Col. Adolfo López Mateos, Tizimín. 
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SUDZAL 

SUMA DE HIDALGO 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tizimín 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 986 863 30 42 
Extensión: 41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, S/N x 49B, 
Col. San José Nabalam, Tizimín. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a 3:00 
p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Col. San Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 28 x 29, Izamal. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) 

DE LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos penales, 
familiares, atención a reportes de 
vulneración de derechos en contra 
de niñas, niños y adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, 
DIF municipal, (Ex casa 

de la cultura) 
Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal para 
asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, 
Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores de 
edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 
29, 

Centro, Motul. 
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TAHDZIÚ 

TAHMEK 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación de delitos 
establecidos en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, 
Motul. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Tekax. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, 
Tekax. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Tekax 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 41, S/N, Solar Número 2, Manzana 
59. Tekax. 

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
Sede Tahdziú 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 13 S/N x 8, 
Col. Centro, Tahdziú. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979740689 
Extensión:41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39, 
Col. Centro, Tekax. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.  

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37,  No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 
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TEABO 

TECÓH 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) 

DE LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 99797216 91 
Extensión: 41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N x 22 Y 24, 
Col. Centro, Ticul. 

 
 

 
 

 
 

Violencia  
familiar 

 
 
 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

 
Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos en 
contra de niñas, niños y 
adolescentes. 
 

Días: lunes a viernes 
Horario de 08:00 
a.m.a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de 
la cultura, locales amarillos, a 

lado del campo deportivo 
Víctor Cervera Pacheco, 

Centro, Kanasín. 
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TEKAL DE VENEGAS 

TEKANTÓ 

 
Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) Juzgado cuarto mixto de 
lo civil y familiar del primer 

departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, 
Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE ATENCIÓN 
A LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES (CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS MUJERES 

Con sede en Kanasín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores 
de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
Centro, Kanasín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y litigación 
con sede en Kanasín 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41312 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 2, S/N x 3 
Col. Vivah, Kanasín 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37, No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) 

DE LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

 
Violencia 
familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención a 
reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF 

municipal) Col. San Francisco, 
Izamal. 
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TEKAX 

 
Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal para 
asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37, No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la 

mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) 

DE LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores de 
edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del 
DIF Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible 
hecho 

delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el Código 
Penal del Estado de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 
 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA)  
Delegación Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 

Calle 50A, 
S/N x 51 y 

53, DIF 
municipal. 

(Edificio DIF 
municipal) 

Centro, 
Tekax. 

 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

 
 
 

Calle 41, 
S/N, 

manzana 59 
solar 2, 
Tekax.  

 

 
 
 

Violencia 
contra la mujer 

 
 
 
 
 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Sede Tekax 

Asesoría legal, 
orientación psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 9976 880110 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 
p.m.. 

 
 

Calle 36, 
No. 221 x 29 

y 31, 
Centro, 

Peto. 
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TEKIT 

TEKOM 

 
 
 

Violencia 
contra la mujer 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE GENERO DE LA 

SECRETARÍA DE SALUD 
Centro de Salud Tekax 

Orientación psicológica y 
servicio médico. 

Tel.  997 974 00 
34 
Días: lunes a 
viernes:  
Horario: 7:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
 
 

Calle 57, NO. 
174 x 38 y 40, 

Tekax. 
 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 

el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 
9979740689 
Extensión: 

41410 
Días: lunes a 

domingo 
Horario: 24 

horas 

 
 
 

Calle 48, S/N 
x 41 y 39,, 

Col. Centro, 
Tekax. 

 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Ticul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 22, S/N x 25 y 27, DIF 
municipal. (Edificio DIF 

municipal) 
Centro, Ticul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del segundo 
departamento Ticul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9999994136 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 24 No.200 x 21 y 25, centro, 
Ticul. 

Violencia 
contra las 
mujeres 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Ticul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Tel. 9976880209 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 24, No. 200 x 21 y 23, 
Centro, Ticul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Ticul 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 997 972 16 91 
Extensión: 41415 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 27, S/N X 22 Y 24, 
Col. Centro, Ticul. 

 

 
 

 
Violencia 
familiar 

 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) Delegación con 
sede en Valladolid 

Asesoría legal en asuntos penales, 
familiares, atención a reportes de 
vulneración de derechos en contra 
de niñas, niños y adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m.. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF 
municipal (edificio DIF 

municipal) Col. Emiliano 
Zapata, Valladolid. 
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TELCHAC PUEBLO 

TELCHAC PUERTO 

 
Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo 

civil y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal para 
asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, 
Barrio de sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES  
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores de 
edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, 
Polígono Chan Yokdzonot, Km 

1.5., Valladolid.  

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación de delitos 
establecidos en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera 
Pacheco S/N x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA (PRODEMEFA) 

Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos en 
contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF 
municipal, (Ex casa de la 

cultura) 
Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN (INDEPEY) 

Juzgado tercero mixto de lo civil y 
familiar del primer departamento 

Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE ATENCIÓN A 
LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES (CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS MUJERES 

Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres mayores 
de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y litigación 
con sede en Motul 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 
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TEMAX 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Progreso 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 76, S/N x 21 y 23, DIF municipal, (Ex 
centro de salud) 

Col. Centro, Progreso. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, 
orientación psicológica y 

acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Progreso 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 

de Yucatán. 

Tel. 9699351218 
Extensión: 41405 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 37, S/N x 16 y 18 (libramiento) Col. 
Nueva Yucalpetén, 

Progreso. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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TEMOZÓN 

TEPAKÁN 

 

 
 

Violencia 
familiar 

 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Col. San Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37,  No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 
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TETIZ 

TEYA 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos en 
contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de lo 

civil y familiar del primer 
departamento Umán 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889332687 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 2:30 p.m. 

Calle 25, No.144 carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES 
Con sede en Umán 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m. 

Calle 25, No. 144, (Frente al Parque 
Deportivo Siglo XXI), Carretera 

Umán-Celestún. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Hunucmá 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9889310429 
Extensión: 41435 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 30, No. 264 x 43 y 45, 
Col. Guadalupe, Hunucmá. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a 3:00 
p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF 
municipal. (Edificio DIF municipal) 

Col. San Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Calle 37, No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 

de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 



 

DIRECTORIO INSTITUCIONAL ESTATAL DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA   versión 0.1 noviembre 2020 58 

  

TICUL 

 
 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y LA 

FAMILIA (PRODEMEFA) 
Delegación Ticul 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
3:00 p.m.. 

 
 

Calle 22, S/N x 25 y 
27, DIF municipal. 

(Edificio DIF 
municipal) 

Centro, Ticul. 
 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de 

lo civil y familiar del segundo 
departamentoTicul 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 
9999994136 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

 
 
 
 

Calle 24 No.200 x 21 
y 25, centro, Ticul.  

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES  
Sede Ticul 

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 997 6 88 
02 09 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
3:00 p.m.. 

 
 
 
 

Calle 24, No. 200 x 
21 y 23, 

Centro, Ticul. 
 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE GENERO DE 
LA SECRETARÍA DE SALUD 

Centro de Salud Ticul 

Orientación psicológica 
y servicio médico. 

Tel. 997 972 
00 86 
Días: lunes a 
viernes: 
Horario: 7:30 
a.m. a 3:30 
p.m. 

 
 
 

Calle 27, No. 226 x 
30 y 32, 

Col. San Román, 
Ticul. 
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TIMUCUY 
 

TINUM 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Ticul 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 
9979721691 
Extensión: 
41415 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 
 

Calle 27, S/N x 22 y 
24, 

Col. Centro, Ticul. 
 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: : lunes a 
viernes 
Horario de 08:00 
a.m.a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la 
cultura, locales amarillos, a lado del 

campo deportivo Víctor Cervera 
Pacheco, Centro, Kanasín. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 
Centro, Kanasín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Kanasín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41312 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 2, S/N x 3 
Col. Vivah, Kanasín 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54 barrio de sisal, 
Valladolid. 
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TIXCACALCUPUL 

TIXKOKOB 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares y 
administrativos. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 

CENTRO PARA EL DESARROLLO 
DE LA MUJER (CDM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
Sede Tixcacalcupul 

Detección inicial, 
orientación y canalización 
a servicios especializados 
de atención. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 12 S/N x 11 y 13, 
Col. Centro, Tixcacalcupul. 

 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

 
 

Violencia 
familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: : lunes a 
viernes 
Horario de 08:00 
a.m.a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la 
cultura, locales amarillos, a lado del 

campo deportivo Víctor Cervera 
Pacheco, Centro, Kanasín. 
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TIXMÉHUAC 

TIXPÉHUAL 
C 

 
Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín. 

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

 
Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 

Centro, Kanasín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Kanasín 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41312 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 2, S/N x 3 
Col. Vivah, Kanasín 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Tekax. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, 
Tekax. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Tekax 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 41, S/N, Solar Número 2, Manzana 
59. Tekax. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979740689 
Extensión: 41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39,, 
Col. Centro, Tekax. 

 

 
 

 
Violencia 
familiar 

 
 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Kanasín 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, atención 
a reportes de vulneración de 
derechos en contra de niñas, 
niños y adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario de 08:00 
a.m.a 3:00 p.m. 

Calle 14, S/N x 23 y 25, Casa de la 
cultura, locales amarillos, a lado del 

campo deportivo Víctor Cervera 
Pacheco,  

Centro, Kanasín. 
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TIZIMÍN 
C 

 
 

Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado cuarto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Kanasín 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9992123011 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 23 No. 20 x 36 y 38, Kanasín.  

Violencia 
contra la mujer 

 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Kanasín 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a denuncia 
a mujeres mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

MAPA 
Calle 23, No. 20 x 36 y 38, 

Centro, Kanasín. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Kanasín 

Denuncia e investigación de 
delitos establecidos en el 
Código Penal del Estado de 
Yucatán. 

Tel. 9999303250  
 Extensión: 
41312 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

Calle 2, S/N x 3  
Col. Vivah, Kanasín 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y LA 

FAMILIA (PRODEMEFA) 
Delegación Tizimín 

 
Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 
 
 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
3:00 p.m.. 

 
Calle 48, S/N x 79 y 
81, DIF municipal. 

(Edificio DIF 
municipal) 

Col. Adolfo López 
Mateos, Tizimín. 

 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de 
lo civil y familiar del tercer 

departamento Tizimín 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 
9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

 
 
 

Calle 41, No. 354 x 47 
y 49, Col. la Huayita 

Tizimín. 
 

Violencia contra 
la mujer 

 
 
 
 
 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES  

Sede Tizimín 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 986 6 88 
06 90 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 
08:00 a.m. a 
3:00 p.m.. 

 
 

Calle 50, S/N x 79 y 
81, Centro de 

Desarrollo 
Comunitario, 

Col. Adolfo López 
Mateos, Tizimín. 
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TUNKÁS 
C 

Violencia contra 
la mujer 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE GENERO DE 
LA SECRETARÍA DE SALUD 

 
Hospital General san Carlos 

Orientación 
psicológica y servicio 

médico. 

Tel.  
9868637357 
Días:  lunes a 
viernes 
Horario: 8:00 
a.m. a 2:30 
p.m. 

 
 
 

Calle 46 x 67 y 69, 
Col. Lázaro 

Cárdenas, Tizimín. 
 

Centro de Salud Tizimín 

Tel. 
9868636648 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: : 
7:00 a.m. a 
8:00 p.m. 

 
 
 
 

Calle 48 x 65 y 67 No. 
478, Tizimín. 

 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Tizimín 

Denuncia e 
investigación de 

delitos establecidos 
en el Código Penal del 

Estado de Yucatán. 

Tel. 
9868633042 
Extensión: 
41420 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 
 

Calle 30, S/N X 49B, 
Col. San José 

Nabala.m., Tizimín. 
 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 
familiar del primer departamento 

Izamal 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37,  No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer  

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES (CMAVM)  
DE LA SECRETARÍA DE LAS 

MUJERES 
Con sede en Izamal  

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes  
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal,   

Col. San Francisco, Izamal  
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TZUCACAB 
C 

UAYMA 
B 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Tekax 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 50A, S/N x 51 y 53, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) 

Centro, Tekax. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil y 

familiar del segundo 
departamento Tekax 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel.  9979741736 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 41, S/N, manzana 59 solar 2, 
Tekax. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES 
Con sede en Tekax 

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 41, S/N, Solar Número 2, Manzana 
59. Tekax. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Tekax 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9979740689 
Extensión: 41410 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 48, S/N x 41 y 39, 
Col. Centro, Tekax. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 
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UCÚ 
B 

UMÁN 
B 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, 
orientación psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Umán 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 18 y 20, 
DIF municipal (Edificio municipal) 

Col. Centro, Umán. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Con sede en Mérida  

Servicios de asesoría 
Legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9999252499 
Extensión: 41355 
Días: lunes a 
vienes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 35 NO. 501A x 62 y 62A,  Recinto 
del Poder Judicial 1er Piso, Col. Centro, 

Mérida. 

Violencia 
contra la mujer 

SECRETARÍA DE LAS MUJERES 
(SEMUJERES) 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) 

Con sede en Mérida 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Tel. 999 924 0233. 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 
Sábado: 09:00 
a.m. a 1:00 p.m. 

Calle 14, No. 189 x 17 y 19, 
Col. Miraflores, Mérida. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Atención Temprana 
(UNAT)  

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41173 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Km. 46.5, Periférico Poniente, polígono 
Susulá-Caucel Tablaje 

Catastral 20832 (Entre la fábrica de 
postes de Yucatán y Juan Pablo II), 

Mérida. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y LA 

FAMILIA (PRODEMEFA) 
Delegación Umán 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: de 
08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

 
 

Calle 29, S/N x 18 y 
20, 

DIF municipal 
(Edificio municipal) 
Col. Centro, Umán. 
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VALLADOLID 
B 

Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado segundo mixto de 
lo civil y familiar del primer 

departamento Umán 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 
9889332687 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 
p.m. 

 
 
 

Calle 25 no.144 
carretera Umán - 
Celestún, Umán. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA 

SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES  

Sede Umán 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 
p.m.. 

 
 
 

Calle  25, No. 144, 
(Frente al Parque 

Deportivo Siglo 
XXI), Carretera 

Umán-Celestún. 
 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE GENERO DE 
LA SECRETARÍA DE SALUD 

Centro de Salud Umán 

Orientación 
psicológica y servicio 

médico. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 07:00 
a.m. a 3:00 
p.m.. 

 
 
 

Calle 2, S/N x 27 y 
29, 

Col. San Felipe, 
Umán. 

 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Umán. 

Denuncia e 
investigación de 
delitos establecidos 
en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 
9999303250 
Extensión: 
41324 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 
 

Calle 12, S/N x 27A y 
27B, 

Col. Santa Cruz, 
Umán 

 

 

 
 

 
 
 
 

Violencia 
familiar  

 
 
 
 

PROCURADURÍA DE 
DEFENSA DEL MENOR Y 

LA FAMILIA 
(PRODEMEFA) 

Delegación Valladolid 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de 
vulneración de 
derechos en contra de 
niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 
p.m.. 

 
 
 

Calle 62, S/N x 33A y 
33B, DIF municipal 

(edificio DIF 
municipal) 

Col. Emiliano 
Zapata, Valladolid. 
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Violencia 
familiar 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de 
lo civil y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 
9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 
p.m. 

 
 
 
 

Calle 45, No.228 x 
54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 

 

Violencia contra 
la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES 

(CMAVM) DE LA 
SECRETARÍA DE LAS 

MUJERES  
Sede Valladolid 

Asesoría legal, 
orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 
p.m.. 

 
 
 
 

Tablaje Catastral 
11199, Polígono 

Chan Yokdzonot, 
Km 1.5., Valladolid. 

 

MÓDULO DE ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA DEL 

PROGRAMA DE 
VIOLENCIA FAMILIAR Y 

DE GENERO DE LA 
SECRETARÍA DE SALUD 

 
Centro de Salud Valladolid 

 
 
 
 
 
 

Orientación 
psicológica y servicio 

médico. 
 

Tel. 
9858565596 
Días: lunes a 
viernes: 
Horario: 7:00 
a.m. a 8:00 
p.m. 

 
 
 
 

Calle 37, S/N x 58 y 
60 

Col. San Carlos, 
Valladolid. 

 

Hospital General  

Tel. 
9858566350 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 7:30 
a.m. a 2:00 
p.m. 

 
 
 

Avenida Víctor 
Cervera Pacheco, 
tablaje catastral 

10343, Valladolid. 
 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación sede Valladolid 

Denuncia e 
investigación de 
delitos establecidos 
en el Código Penal del 
Estado de Yucatán. 

Tel. 
9858561547 
Extensión: 
41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 
horas 

 
 
 

Av. Víctor Manuel 
Cervera Pacheco 
S/N x Av. Zacihual 
Fracc. San Isidro, 

Valladolid. 
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XOCCHEL 
B 

YAXCABÁ 
L 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Izamal 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 a 
3:00 p.m. 

Calle 44, S/N x 23 y 25, DIF municipal. 
(Edificio DIF municipal) Col. San 

Francisco, Izamal. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado quinto mixto de lo civil y 

familiar del primer 
departamento Izamal 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9889541148 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 37, No.29 x 22 y 24 Col. San 
Marcos, Izamal. 

 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) 

DE LA SECRETARÍA DE LAS 
MUJERES 

Con sede en Izamal 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 25 x 44, Instalaciones del DIF 
Municipal, 

Col. San Francisco, Izamal 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Izamal 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9889540590 
Extensión:  41430 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 31 y 33, 
Col. San Genaro, Izamal. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en 

Valladolid 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m.. 

Calle 62, S/N x 33A y 33B, DIF municipal 
(edificio DIF municipal) 

Col. Emiliano Zapata, Valladolid. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado primero mixto de lo civil 

y familiar del tercer 
departamento Valladolid 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9868636877 
Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Calle 45, No.228 x 54 y 54, Barrio de 
sisal, Valladolid. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Valladolid 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Tablaje Catastral 11199, Polígono Chan 
Yokdzonot, Km 1.5., Valladolid. 
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YAXKUKUL 
Á 

YOBAÍN 
L 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Valladolid 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9858561547 
Extensión: 41332 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Av. Víctor Manuel Cervera Pacheco S/N 
x Av. Zacihual 

Fracc. San Isidro, Valladolid. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA DEL 
MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 
familiares, atención a 
reportes de vulneración 
de derechos en contra 
de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF 
municipal, (Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA PÚBLICA 
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

(INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil y 
familiar del primer departamento 

Motul 

Servicios de asesoría 
legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 

Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA DE 

LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, 
orientación psicológica 
y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a viernes 
Horario: 08:00 a.m. a 
3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
(FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e 
investigación de delitos 
establecidos en el 
Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 

 

 
 

Violencia 
familiar 

PROCURADURÍA DE DEFENSA 
DEL MENOR Y LA FAMILIA 

(PRODEMEFA) 
Delegación con sede en Motul 

Asesoría legal en asuntos 
penales, familiares, 
atención a reportes de 
vulneración de derechos 
en contra de niñas, niños y 
adolescentes. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 29, S/N x 24 y 26, DIF municipal, 
(Ex casa de la cultura) 

Col. Centro, Motul. 

INSTITUTO DE DEFENSA 
PÚBLICA DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (INDEPEY) 
Juzgado tercero mixto de lo civil 

y familiar del primer 
departamento Motul 

Servicios de asesoría legal 
para asuntos familiares. 

Tel. 9919152412 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 2:30 p.m. 

Av. 29, No.379B x 48, Motul. 
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Violencia 
contra la mujer 

CENTRO MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES 
(CMAVM) DE LA SECRETARÍA 

DE LAS MUJERES 
Con sede en Motul 

Asesoría legal, orientación 
psicológica y 
acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad. 

Días: lunes a 
viernes 
Horario: 08:00 
a.m. a 3:00 p.m. 

Calle 26A, S/N por 27 y 29, 
Centro, Motul. 

Posible hecho 
delictivo. 

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO (FGE) 

Unidad de Investigación y 
litigación con sede en Motul 

Denuncia e investigación 
de delitos establecidos en 
el Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

Tel. 9919152499 
Extensión: 41340 
Días: lunes a 
domingo 
Horario: 24 horas 

Calle 46, S/N x 27 y 29, Motul. 
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COMISIÓN DE BÚSQUEDA DE PERSONAS  
DEL ESTADO DE YUCATÁN 

 

La Comisión de Búsqueda de Personas del Estado de Yucatán es un órgano desconcentrado 
de la Secretaría General de Gobierno, con autonomía técnica y de gestión, que tiene por objeto 
impulsar, ejecutar, coordinar y dar seguimiento a las acciones de búsqueda, localización e 
identificación de personas desaparecidas y no localizadas en el Estado, de conformidad con 
lo dispuesto en la ley general. 
 

▪ Servicios que proporciona: 
 

La Comisión coordina la búsqueda de personas desaparecidas y no localizadas entre las 
diferentes Instituciones y autoridades locales velando que se garanticen los derechos de las 
Familias a la participación e información. Entre sus funciones generales, está la de recibir los 
reportes directamente y/o por intermediación de las autoridades transmisoras, para esto la 
comisión funge como enlace con las autoridades que realizan las acciones de búsqueda con la 
Fiscalía General del Estado y se canalizan para denuncia o reporte, dando seguimiento a las 
gestiones con todas las autoridades competentes desde el momento que se conoce o informa 
del asunto. 
 

Otras funciones de la comisión son, alimentar el Registro Nacional de Personas Desaparecidas 
y No Localizadas; solicitar y dar seguimiento a las acciones de búsqueda individualizadas, por 
su cuenta o en coordinación con la Comisión Nacional de Búsqueda u otras las Comisiones 
Locales de Búsqueda de los otros Estados; y las demás que marca el Decreto de creación y el 
Protocolo Homologado de Búsqueda.  
 

▪ Contacto: 
 

Para solicitar la asistencia y servicios de la Comisión se puede acudir de manera presencial o 
por vía telefónica en las oficinas del Despacho de la Secretaría General de Gobierno, ubicadas 
en la calle 61 por 60 y 62 Centro, (Palacio de Gobierno del Estado); llamando a los teléfonos 
9999-303100 Ext. 10086 y 10094, o enviando un correo en la siguiente dirección electrónica: 
direccion.cbpy@yucatan.gob.mx. 
 

▪ Horarios de servicio:  
 

Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 8:00 p.m.  
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. 
Correo electrónico disponible los 365 días al año durante las 24 horas del día.   

mailto:direccion.cbpy@yucatan.gob.mx
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JUECES DE PAZ 
 
Los jueces de paz son autoridades judiciales que conocen de asuntos civiles del Código de 
Procedimientos Civiles del Estado de Yucatán. De acuerdo a sus atribuciones establecidas en la Ley 
Orgánica del Poder Judicial del Estado de Yucatán y la Ley de Gobierno de Los Municipios del Estado 
de Yucatán deben abstenerse de admitir o realizar asuntos en materia penal, sin embargo, pueden 
asesorar y canalizar estos asuntos hacia el Ministerio Público. 
 
En caso de situaciones de carácter familiar que pongan en riesgo el interés superior de menores de 
edad, los derechos de las personas con capacidades especiales o cuando se trate de asuntos de 
violencia familiar los jueces de paz no podrán conciliar ni mediar estos asuntos, pero pueden brindar una 
orientación general e indicar a la ciudadanía las dependencias correspondientes para la atención de 
tales asuntos.  
 
De acuerdo a los registros del Poder Judicial, existen 84 Municipios que actualmente disponen de un Juez de Paz 
 

1 Abalá 29 Huhí 57 Tahdziú 

2 Acancéh 30 Hunucmá 58 Tahmek 

3 Akil 31 Ixil 59 Teabo 

4 Baca 32 Kantunil 60 Tecóh 

5 Bokobá 33 Kinchil 61 Tekal de Venegas 

6 Cacalchén 34 Kopomá 62 Tekantó 

7 Calotmul 35 Maní 63 Tekit 

8 Cantamayec 36 Maxcanú 64 Telchac Pueblo 

9 Celestún 37 Mayapán 65 Telchac Puerto 

10 Conkal 38 Mocochá 66 Temax 

11 Cuncunul 39 Muna 67 Temozón 

12 Cuzamá 40 Muxupip 68 Tepakán 

13 Chacsinkín 41 Opichén 69 Tetiz 

14 Chapab 42 Oxkutzcab 70 Teya 

15 Chemax 43 Panabá 71 Timucuy 

16 Chicxulub Pueblo 44 Peto 72 Tinum 

17 Chichimilá 45 Quintana Roo 73 Tixcacalcupul 

18 Chocholá 46 Sacalum 74 Tixkokob 

19 Dzan 47 Samahil 75 Tixméhuac 

20 Dzemul 48 Sanahcat 76 Tixpéhual 

21 Dzidzantún 49 San Felipe 77 Tunkás 

22 Dzilam González 50 Santa Elena 78 Tzucacab 

23 Dzitás 51 Seyé 79 Uayma 

24 Espita 52 Sinanché 80 Ucú 

25 Halachó 53 Sotuta 81 Xocchel 

26 Hocabá 54 Sucilá 82 Yaxcabá 

27 Hoctún 55 Sudzal 83 Yaxkukul 

28 Homún 56 Suma de Hidalgo 84 Yobaín 
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COMISIÓN EJECUTIVA ESTATAL  
DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS (CEEAV) 

 
La CEEAV es un organismo público que tiene por objeto contribuir a garantizar los derechos de las víctimas de 
delitos y la violación de sus derechos humanos mediante la prestación del servicio de asesoría legal, el 
acompañamiento psicosocial, la operación del registro estatal y la administración del fondo estatal, así como la 
implementación de acciones que promuevan la participación de las víctimas y de las organizaciones de la sociedad 
civil, en la construcción y desarrollo de políticas públicas en la materia. 
 

Los servicios que proporciona son los siguientes: 
1. Asesoría Legal a Víctimas del Delito 

• Orientación jurídica: Se brinda con la finalidad de determinar si el caso es competencia de esta 
Comisión, a fin de iniciar la denuncia o querella correspondiente, o en caso contrario canalizar a las 
instancias que correspondan. 

• Asesoría jurídica: Es el que se otorga en el caso de que sea competencia de la Comisión (delitos o 
violación de derechos humanos), y consiste en el análisis y propuestas de solución, así como, en su 
caso, el acompañamiento para interponer la denuncia o querella correspondiente; así como dar 
seguimiento a las averiguaciones previas y/o carpetas de investigación de las víctimas directas e 
indirectas.  

• Representación judicial a las víctimas: Es aquella en la que el asesor jurídico interviene en defensa 
de sus derechos ante los diversos juzgados de control, de oralidad y de ejecución de sentencia de los 
cinco Distritos Judiciales en el Estado, mismos que son: Mérida, Progreso, Kanasín, Umán, Tekax y 
Valladolid, incluyendo los de Justicia para Adolescentes, y el Tribunal Superior de Justicia.  

 
2. Asesoría psicológica a víctimas del delito 

• Intervención en crisis 
Se brinda contención emocional en momentos de inestabilidad psicoemocional por parte de la 
víctima:  

• Acompañamiento a víctimas para procedimientos ante el Ministerio Público o el Poder Judicial: Se 
acompaña a víctimas menores de edad (cuyos padres y/o tutores se hayan hecho cargo de la 
denuncia), con la finalidad de asistirles en las diligencias que se consideren pertinentes. 

• Atención terapéutica: Se brindan servicios de terapia psicológica a víctimas del delito o de la 
violación de sus derechos humanos con la finalidad de reducir los efectos emocionales del delito. 

 

3. Trabajo social  
• Intervención en crisis: Se brinda contención emocional en momentos de inestabilidad psicoemocional 

por parte de la víctima.  
• Investigaciones de campo: Se realizan visitas domiciliarias a las víctimas con la finalidad de conocer la 

situación económica, Familiar, social, cultural, así como el daño causado a consecuencia del delito. 
• Gestión y vinculación: Se realizan las gestiones y respectivas vinculaciones con dependencias que 

brinden los servicios que se consideren necesarios para coadyuvar en la recuperación psicosocial de la 
víctima del delito. 

CONTACTO: 

TEL.  (999) 689 1385 DÍAS: lunes a viernes 
HORARIO: 08:00 a 3:00 p.m. 

DIRECCIÓN: 

Calle 145, No. 299, Edificio A, Nivel 3, entre 54 y 64, 
Col. San José Tecoh. 
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COBERTURA DE ATENCIÓN DE LA CEEAV: 
 

 
SI VIVES EN: 

 

 
RECIBES ATENCIÓN EN: 

 
 
Baca, Bokobá, Cacalchén, Cansahcab, Conkal, Dzidzantún, Dzilam 
de Bravo, Dzilam González, Dzoncauich, Mocochá, Motul, Muxupip, 
Sinanché, Suma de Hidalgo, Temax, Ucú, Yaxkukul o Yobaín.  
 

Sede: Mérida 

 
Chicxulub Pueblo, Dzemul, Ixil, Telchac Pueblo o Telchac Puerto.  
 

Sede: Progreso 

 
Acancéh, Cenotillo, Cuzamá, Hocabá, Hoctún, Homún, Huhí, Izamal, 
Kantunil, Quintana Roo, Sanahcat, Seyé, Sotuta, Sudzal, Tahmek, 
Tecóh, Tekal de Venegas, Tekantó, Tepakán, Teya, Timucuy, 
Tixkokob, Tixpéhual, Tunkás o Xocchel.  
 

Sede: Kanasín 

 
Akil, Cantamayec, Chacsinkín, Chapab, Chumayel, Dzán, Mama, 
Maní, Mayapán, Oxkutzcab, Sacalum, Santa Elena, Tahdziú, Teabo, 
Tekax, Tekit, Tixmehuac o Tzucacab. 
 

Sede: Ticul 

 
Abalá, Celestún, Chocholá, Halachó, Hunucmá, Kinchil, Kopomá, 
Maxcanú, Muna, Opichén, Samahil o Tetiz.  
 

Sede: Umán 

  
Buctzotz, Calotmul, Chankom, Chemax, Chichimilá, , 
Chikindzonot, Cuncunul, Dzitás, Espita, Kaua, Panabá, Río Lagartos, 
San Felipe, Sucilá, Tekom, Temozón, Tinum, Tixcacalcupul, Tizimín, 
Uayma o Yaxcabá.  
 

Sede: Valladolid 

 
 

 


